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Kindly informed, PT TUV Rheinland Indonesia will conduct RSPO P & C certification assessments of PT
Kencana Sawit Indonesia Palm Oil Mill located in West Sumatera, Indonesia. The assessment will be
implemented from 9-13 February, 2016. Please find the detail information in the documents attached.

As a part of the RSPO P & C certification assessment process we invite stakeholders to offer comment and
feedback on PT Kencana Sawit Indonesia Palm Oil Mill and plantation in relation to conformance with the
requirements of the RSPO P & C fgeneric Standard 2013. We welcome input, either public or confidential,
in whatever formis easiest and most secure for you. Your input will be valuable at any stage of the
assessment process, but we would prefer to receive your comments either prior to the assessment, during
the assessment, or prior to February 29, 2016, so that we can take them into consideration in reaching a
certification decision. Your options for communicating your observations to us are as follows.

1.  Fill the attached questionnaire and reply our email

2. Call and give comments to Dian Susanty Soeminta, the PT TUV Rheinland Indonesia responsible
person for coordinating this certification assessment from PT TUV Rheinland Indonesia in her email
dian.soeminta@tuv.com or phone 021 57944579 ext 146

3. Unlessyou request otherwise, these comments will be kept confidential and are solely for the
purposes of assessing PT Kencana Sawit Indonesia.

Thank you for your kind attention.

Bersamaini kami informasikan bahwa PT TUV Rheinland Indonesia akan melaksanakan penilaian RSPO
P & C untuk GPabrik kelapa Sawit PT Kencana Sawit Indonesiayang terletak di Sumatera Barat,
Indonesia. Penilaian akan dilaksanakan pada tanggal 9 hingga 13 Februari 2016.

Sebagai bagian dari proses penilaian sertifikasi hutan, kami mengundang para pihak untuk memberikan
komentar dan masukan tentang perkebunan kelapa sawit PT Kencana Sawit Indonesia terkait dengan
kepatuhannya terhadap persyaratan standar RSPO P & C Generic Standard 2013. Kami mengharapkan
masukan, baik secara terbuka maupun rahasia, dalam bentuk apapun yang termudah dan paling aman bagi
anda. Masukan anda sangat berharga untuk setiap tahapan proses penilaian, kami berharap dapat menerima
komentar anda baik sebelum penilaian, saat penilaian, atau sebelum 29 Februari 2016 sehingga kami dapat
memasukkannya kedalam pertimbangan untuk mencapai keputusan Sertifikasi. Pilihan metode untuk
mengkomunikasikan pengamatan anda pada kami adal ah sebagai berikut:

1.  Mengis kuesioner terlampir dan menyampaikan kepada kami dengan membalas email kami.

2. Menghubungi dan memberikan komentar pada Dian Susanty Soeminta yang bertanggung jawab
untuk mengkoordinasikan penilaian sertifikasi ini

3. Masukan tertulis melalui surat, fax atau email kepada dian.soeminta@tuv.com atau telpon 021
57944579 ext 146. Masukan-masukan ini akan dijaga kerahasiaannya kecuali jika anda menginginkan
sebaliknya dan hanya akan dipergunakan untuk kepentingan penilaian PT Kencana Sawit Indonesia.

Terima Kasih atas perhatian dan kerjasamanya.
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